

��� Vider la cache du navigateur 


���� PC Windows (Chrome, Edge ou Firefox) 

Google Chrome 

1. Ouvrir Chrome 

2. Appuyer sur Ctrl + Shift + Suppr 

1. Ou ( … ) Propriétés, Confidentialité et sécurité, Supprimer les 
données de navigation 

3. Choisir Images et fichiers en cache 

4. Cliquer sur Effacer les données 

Microsoft Edge 

1. Ouvrir Edge 

2. Appuyer sur Ctrl + Shift + Suppr 

3. Cocher Fichiers et images en cache 

4. Cliquer sur Effacer maintenant 

Mozilla Firefox 

1. Ouvrir Firefox 

2. Appuyer sur Ctrl + Shift + Suppr 

3. Choisir Cache 

4. Cliquer sur Effacer 

 


������� Android (Chrome) 

1. Ouvrir Chrome 

2. Appuyer sur les 3 points en haut à droite 

3. Aller dans Historique → Effacer les données de navigation 

4. Sélectionner Images et fichiers en cache 

5. Appuyer sur Effacer les données 



 


����� iPhone / iPad 

Safari 

1. Ouvrir Réglages 

2. Descendre jusqu’à Safari 

3. Appuyer sur Effacer l’historique et les données de site 

4. Confirmer 

Chrome 

1. Ouvrir Chrome 

2. Appuyer sur les 3 points (en bas à droite) 

3. Aller dans Historique 

4. Appuyer sur Effacer les données de navigation 

5. Sélectionner Images et fichiers en cache 

6. Appuyer sur Effacer les données 

 


